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在此视频中，我们将讨论避免虐待和疏忽的问题。您可能无法每天看到您负责照顾的被监

护人，但有些事仍需去做。我们会在您前来时回顾需注意的内容，并讨论如何记录他们行

为的变化并及记录他们接触的对象。 

 

首先，我们先谈谈您在看望被监护人时可以做得事情，确保他们得到适当照顾。他们是否

告诉过您，他们未得到适当照顾？支付给护工和服务提供者的钱是否用于既定目的？被监

护人的衣物、住房和食物需求是否被满足？记录他们是否常常因频繁或无缘由的受伤被送

医院或诊所。或者，伤害产生的原因解释存在矛盾。 

 

另一种避免虐待的方法是，记录被监护人的行为、生理外观或周遭环境的变化。他们是否

称自己受到伤害，或感觉不安全？他们是否沮丧、害怕、焦躁、孤僻？他们的衣着是否干

净得体？他们的个人卫生是否良好？他们的生活空间是否安全感觉？ 

 

您也可以记录其它与受监护人的其它个人。他们是否告诉您自己受到伤害，或害怕某人？

新进人员是否会影响他们？他们是否勉强或不愿意见到某个家庭成员或服务提供者？是否

有人干扰您单独与他们或他们的信任的家人、朋友或服务提供商谈话的机会？是否有人对

另一个人表现出攻击性。 

 

记住，避免虐待和疏忽要求有效利用您与被监护人在一起的时间。记下您的访问记录，追

踪该人的行为和生活状态的改变。并留意其生活中的其他人。这些记录是避免问题发生的

关键。 


